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PRIVACY POLICY – SITO WEB 

ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) 
e del D.lgs. 196/2003 come modificato dal D.lgs. 101/2018 

Ultimo aggiornamento: giugno 2026 

 

 

1. Titolare del trattamento 
Il Titolare del trattamento dei dati personali raccolti tramite il sito web www.istitutomanzoni.org è: 

 

Denominazione: Studium S.r.l. 

P.IVA / C.F.: 02376000135 

Sede legale: Via G. Rubini n. 6 – Como (CO) 

Sede operativa: Via Adua n. 5 – 22036 Erba (CO) 

E-mail contatti: segreteria@istitutomanzoni.org 

E-mail privacy: privacy@istitutomanzoni.org 
 

2. Ambito di applicazione 
La presente informativa si applica al sito web istituzionale www.istitutomanzoni.org e riguarda tutti i 
trattamenti di dati personali effettuati tramite: 

• navigazione del sito 
• moduli di contatto 
• candidature spontanee (sezione "Lavora con noi") 
• procedure di iscrizione e gestione delle attività scolastiche 
• accesso all'area riservata docenti (/documenti-docenti/) e area amministrativa 
• utilizzo della piattaforma di registro elettronico (nuvola.madisoft.it) 
• utilizzo della piattaforma e-learning (istitutomanzoni.cloud) 

 
Il sito è realizzato con la piattaforma WordPress e utilizza plugin di terze parti (tra cui Elementor e Slider 
Revolution) che possono raccogliere dati tecnici di navigazione. 

3. Tipologie di dati trattati 
a) Dati di navigazione 
I sistemi informatici e le procedure software del sito acquisiscono, nel corso del loro normale 
funzionamento, alcuni dati personali la cui trasmissione è implicita nell'uso dei protocolli di 
comunicazione Internet. Si tratta di: indirizzi IP, tipo di browser e sistema operativo, URI (Uniform 
Resource Identifier) delle risorse richieste, orario della richiesta, metodo utilizzato nel sottoporre la 
richiesta al server, dimensione del file ottenuto in risposta, codice numerico indicante lo stato della 
risposta dal server, cookie tecnici. 

b) Dati forniti direttamente dall'interessato 
Attraverso la compilazione dei moduli presenti sul sito, l'interessato può fornire: 
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• dati anagrafici: nome, cognome 
• dati di contatto: indirizzo e-mail, numero di telefono 
• dati scolastici dell'alunno (nel modulo di iscrizione) 
• curriculum vitae e documenti allegati (nella sezione "Lavora con noi") 
• testo libero inserito nel campo messaggio del form di contatto 

 

Avviso per le candidature (sezione "Lavora con noi") 
Il curriculum vitae allegato potrebbe contenere dati particolari (art. 9 GDPR) quali fotografia, stato di 
salute, appartenenza sindacale o religiosa. Si raccomanda di non inserire tali informazioni nel CV, in 
quanto non necessarie ai fini della selezione. Qualora presenti, tali dati saranno trattati con misure di 
sicurezza rafforzate esclusivamente per finalità di selezione del personale. 

 

c) Dati particolari (art. 9 GDPR) 
Nell'ambito delle attività scolastiche possono essere trattati dati relativi alla salute (ad es. DSA, disabilità, 
vaccinazioni), nonché dati relativi alle convinzioni religiose (scelta dell'insegnamento della religione 
cattolica). Tali dati sono trattati nel rispetto della normativa vigente, con misure di sicurezza rafforzate e 
sulla base dell'art. 9.2.g GDPR e dell'art. 2-sexies D.lgs. 196/2003. 

d) Dati relativi a minori 
Il sito raccoglie dati di minori nell'ambito della procedura di iscrizione scolastica. Il trattamento avviene 
esclusivamente tramite genitori o tutori legali, nel rispetto delle normative di settore e con misure di 
protezione rafforzate, conformemente alle linee guida EDPB. 

e) Cookie e tecnologie di tracciamento 
Il sito utilizza cookie tecnici, statistici e, previo consenso, cookie di profilazione. Per l'elenco completo e 
la gestione del consenso si rinvia alla Cookie Policy disponibile all'indirizzo: 
www.istitutomanzoni.org/cookie-policy. 

4. Finalità del trattamento e basi giuridiche 
La tabella seguente illustra le finalità del trattamento e le relative basi giuridiche ai sensi dell'art. 6 (e, 
per i dati particolari, art. 9) GDPR: 

 

Finalità Base giuridica Dati trattati 
Gestione richieste di contatto 
tramite form 

Art. 6.1.b GDPR – esecuzione di 
misure precontrattuali su richiesta 
dell'interessato 

Nome, e-mail, messaggio 

Candidature spontanee – 
selezione del personale 

Art. 6.1.b GDPR – misure 
precontrattuali; art. 9.2.b per 
eventuali dati particolari nel CV 

Dati anagrafici, recapiti, CV, 
materia insegnata 

Iscrizione scolastica e gestione 
del rapporto scolastico 

Art. 6.1.b/c GDPR – esecuzione 
del contratto e obblighi normativi; 
art. 9.2.g per dati sanitari 

Dati anagrafici alunno e famiglia, 
dati sanitari, dati scolastici 

Accesso area riservata docenti e 
amministrativa 

Art. 6.1.b GDPR – esecuzione del 
contratto di lavoro/collaborazione 

Credenziali di accesso, documenti 
caricati/scaricati 

Registro elettronico 
(Madisoft/Nuvola) 

Art. 6.1.c GDPR – obbligo 
normativo; art. 6.1.b – gestione 
rapporto scolastico 

Presenze, voti, comunicazioni 
scuola-famiglia 

Navigazione del sito – sicurezza 
informatica 

Art. 6.1.f GDPR – legittimo 
interesse del Titolare alla 
sicurezza dei sistemi 

IP, log di accesso, dati tecnici del 
dispositivo 
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Statistiche aggregate sull'utilizzo 
del sito 

Art. 6.1.f GDPR – legittimo 
interesse; dati anonimizzati ove 
possibile 

Dati di navigazione aggregati e 
anonimi 

Cookie di profilazione e marketing Art. 6.1.a GDPR – consenso 
dell'interessato (tramite cookie 
banner) 

ID univoci, comportamento di 
navigazione 

Adempimenti contabili, fiscali e 
legali 

Art. 6.1.c GDPR – obbligo legale Dati anagrafici e dati economici 

 

5. Natura del conferimento dei dati 
Il conferimento dei dati è obbligatorio per l'iscrizione scolastica e per la gestione dei servizi scolastici 
istituzionali: il mancato conferimento comporta l'impossibilità di dar corso al rapporto scolastico. 

Il conferimento è facoltativo per le richieste informative tramite form di contatto e per le candidature 
spontanee: il mancato conferimento impedisce la gestione della richiesta o della candidatura, ma non 
ha altre conseguenze. 

6. Modalità del trattamento 
Il trattamento avviene mediante strumenti informatici e cartacei, con misure tecniche e organizzative 
adeguate ai sensi dell'art. 32 GDPR, da parte del solo personale autorizzato. I dati non sono soggetti a 
processi decisionali automatizzati né ad attività di profilazione ai sensi dell'art. 22 GDPR. 

7. Destinatari e responsabili del trattamento 
I dati personali possono essere comunicati, nei limiti strettamente necessari alle rispettive finalità, alle 
seguenti categorie di destinatari: 

 

Ministero dell'Istruzione e del 
Merito (MIM) 

Titolare autonomo – adempimenti normativi e scolastici 

Madisoft S.r.l. (registro elettronico 
Nuvola) 

Responsabile del trattamento ex art. 28 GDPR 

Gestore piattaforma e-learning 
(istitutomanzoni.cloud) 

Responsabile del trattamento ex art. 28 GDPR 

Provider hosting e gestore del sito 
(Proteina CReativa) 

Responsabile del trattamento ex art. 28 GDPR 

Fornitori software gestionali di 
segreteria 

Responsabili del trattamento ex art. 28 GDPR 

Consulenti amministrativi, legali e 
fiscali 

Responsabili del trattamento ex art. 28 GDPR 

Autorità pubbliche e giudiziarie Titolari autonomi – su richiesta obbligatoria di legge 
 

I profili social Facebook e Instagram (Meta Platforms Ireland Ltd.) sono gestiti come titolari autonomi 
del trattamento dei dati degli utenti che interagiscono con le pagine social della scuola. Si rinvia alle 
rispettive informative privacy di Meta. 

8. Trasferimento di dati extra-UE 
I dati sono trattati prevalentemente all'interno dello Spazio Economico Europeo (SEE). Eventuali 
trasferimenti verso Paesi terzi (ad es. in relazione a servizi Meta/Facebook o ad altri fornitori con server 
extra-SEE) avvengono nel rispetto degli artt. 44–49 GDPR, mediante Clausole Contrattuali Standard 
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(SCC) nella versione aggiornata 2021 e, ove necessario, misure supplementari (Transfer Impact 
Assessment – TIA) ai sensi della giurisprudenza Schrems II (CGUE C-311/18). 

9. Periodo di conservazione 
I dati sono conservati per il tempo strettamente necessario al conseguimento delle finalità per cui sono 
stati raccolti: 

 

Dati scolastici (iscrizione, fascicolo 
alunno) 

Per tutta la durata della scolarità + 10 anni 

Dati sanitari/BES/DSA Per tutta la durata della scolarità + 5 anni 

Dati di candidatura (CV e moduli) Massimo 24 mesi dalla ricezione, salvo consenso a 
conservazione più lunga 

Dati moduli di contatto Massimo 12 mesi dalla ricezione 

Log di navigazione e dati tecnici Massimo 12 mesi, salvo esigenze di accertamento di 
illeciti 

Cookie tecnici Sessione o durata indicata nella Cookie Policy 

Cookie statistici e di profilazione Secondo quanto indicato nella Cookie Policy 

Dati contabili e fiscali 10 anni dalla chiusura dell'esercizio di riferimento 
 

Decorsi i termini, i dati sono cancellati o anonimizzati in modo irreversibile. Per maggiori informazioni è 
possibile contattare il Titolare. 

10. Diritti dell'interessato 
Ai sensi degli artt. 15–22 GDPR, l'interessato ha diritto di: 

• accedere ai propri dati personali (art. 15); 
• ottenere la rettifica di dati inesatti (art. 16); 
• ottenere la cancellazione dei dati ("diritto all'oblio") (art. 17); 
• richiedere la limitazione del trattamento (art. 18); 
• ricevere i propri dati in formato strutturato (portabilità) (art. 20); 
• opporsi al trattamento basato su legittimo interesse (art. 21); 
• revocare il consenso in qualsiasi momento, senza pregiudizio per la liceità del trattamento 

effettuato prima della revoca (art. 7.3). 
 
Le richieste possono essere inviate a: privacy@istitutomanzoni.org oppure tramite raccomandata A/R 
alla sede operativa. Il Titolare risponde entro 30 giorni, prorogabili a 90 in caso di complessità (art. 12 
GDPR). 

 
L'interessato ha inoltre il diritto di proporre reclamo all'autorità di controllo competente: Garante per la 
protezione dei dati personali – www.garanteprivacy.it. 

11. Trattamento dei dati di minori 
Il trattamento dei dati di alunni minorenni avviene nell'ambito dell'esecuzione del rapporto scolastico e 
degli obblighi normativi applicabili, sotto la responsabilità dei genitori o degli esercenti la responsabilità 
genitoriale (D.lgs. 154/2013). Il Titolare adotta misure di protezione rafforzate e si conforma alle linee 
guida dell'EDPB in materia di trattamento dei dati di minori. 
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Il consenso per trattamenti non obbligatori che riguardano alunni minorenni (ad es. pubblicazione di 
immagini) deve essere prestato dai genitori o dagli esercenti la responsabilità genitoriale per tutti i minori 
di 18 anni, nel contesto scolastico. 

12. Processi decisionali automatizzati 
Il Titolare non adotta processi decisionali automatizzati né attività di profilazione ai sensi dell'art. 22 
GDPR. 

13. Cookie e strumenti di tracciamento 
Il sito utilizza: 

• Cookie tecnici e funzionali: necessari al funzionamento del sito, sempre attivi; 
• Cookie statistici: utilizzati in forma aggregata e, ove possibile, anonimizzata per analisi dell'utilizzo 

del sito; 
• Cookie di profilazione e marketing: installati solo previo consenso esplicito dell'utente tramite il 

banner di gestione del consenso, conforme alle Linee guida Garante del 10 giugno 2021. 
 
Per l'elenco completo dei cookie utilizzati, la loro durata e le istruzioni per la gestione e la revoca del 
consenso, si rinvia alla Cookie Policy: www.istitutomanzoni.org/cookie-policy 

14. Misure di sicurezza 
Il Titolare adotta misure tecniche e organizzative adeguate ai sensi dell'art. 32 GDPR per garantire un 
livello di sicurezza appropriato al rischio, tra cui: accesso ai sistemi limitato al personale autorizzato; 
procedure di backup; aggiornamento periodico dei software; formazione del personale. 

Il Titolare si impegna ad attivare il certificato SSL/TLS (HTTPS) al fine di garantire la cifratura dei dati in 
transito tra il browser dell'utente e il server del sito. 

15. Aggiornamenti della presente informativa e ulteriori informazioni 
La presente informativa può essere soggetta a modifiche in ragione di variazioni normative, tecnologiche 
o organizzative.  

La versione aggiornata è sempre disponibile all'indirizzo www.istitutomanzoni.org/privacy-policy.  

Le modifiche sostanziali saranno comunicate agli interessati con mezzi adeguati. 

Per maggiori informazioni sul trattamento dei dati personali relativi a specifiche attività (iscrizioni, 
candidature, registro elettronico, ecc.), si rimanda alle relative informative specifiche rese disponibili di 
volta in volta dal Titolare. 

Per qualsiasi richiesta o chiarimento è possibile contattare il Titolare del trattamento: 

• Studium S.r.l. – Istituto Alessandro Manzoni  
Via Adua, 5 – 22036 Erba (CO)  
E-mail: privacy@istitutomanzoni.org 
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